
ممارسةإلىالمبادئترجمة
عملیة

والمساءلةوالشفافیةالشرعیةإلىدلیلك



توطئة:
ونحصلالعمومي،الفضاءفيالمساحاتمنالمزیدنَشغلُ)،CSOs(المدنيالمجتمعمنظماتنحنفتئنا،ما

بشكلنؤثركماوالمواطنین،المدنيالمجتمعمشاركةأجلمنونترافعمتزایدة،وسیاسیةمالیةمواردعلى
فمنوعلیھ،قوة.نزدادفإنناأخرى،بعبارةالاجتماعي.التغییربعجلةوندفعالعمومیةالسیاساتعلىمتزاید

علىالعملیبررمالدینایكونوأن،كمؤسساتشرعیةنكتسبوأنجیدا،القوةھذهنستخدمأنلناالضروري
المستفیدینبثقةجدیریننكونوأنللمساءلةوالقابلیةبالشفافیةنتحلىوأنعلیھا،ونشتغلنمثلھاالتيالقضایا
نحوعلىیستفیدونكانواوسوءالا،أوالمستھدفةفئتنامنكانواوسواءمنظمات،أومجموعاتأو(أفرادا
اشتغالنا.طریقةأوبأنشطتنایتعلقفیمامنظماتنا)منمباشرغیرأومباشر

ومتطوعیناوموظفیناأعضاءناولأنبمسؤولیاتنا،الالتزامبكیفیةإخبارنایتمحتىننتظرأنیجبلاولأننا
مسؤولیةنتحملأنمنایتوقعونالآخرینالمعنیةوالأطرافالناسوعموموالمستفیدینوشركائناوممولینا
باشتغالنا؛طریقةفيبالشفافیةنتحلىوأنوعودناعلىنحاسبوأنأنشطتنا، المدنيالمجتمعمنظماتعلىتوجَّ

منظماتبعضنجحتكیفالدلیلھذاطيفيسنستعرضھاتھ.والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئوضع
آلیاتالمنظماتھذهبعضوضعتوكیفوالمساءلة؛والشفافیةالشرعیةمبادئتكریسفيالمدنيالمجتمع
المدنيالمجتمعمنظماتتساعدومبادراتبرامجإطلاقفيالمنظماتبعضتجربةسنسردكماالذاتي؛التنظیم

والمنشوراتوالأبحاثالتحلیلاتسنستعرضكماوالمساءلة؛والشفافیةالشرعیةمبادئعلىأكثرالتعرفعلى
الصدد.ھذافيأخرىلمنظماتالمفیدة

مبادئترجمةعلىالمدنيالمجتمعمنظماتمساعدةتروممبادراتعدةCIVICUSسیفیكوسمنظمةأطلقت
الدلیلھذاإلىبالإضافةعلاقاتھم.وشبكاتمنظماتھمداخلعملیةممارسةإلىوالمساءلةوالشفافیةالشرعیة
معلوماتعلىیحتويوالذيوالمساءلة،والشفافیةالشرعیةمبادئحولللمواردمركزاأطلقناالعملي،

الثقةزیادةإلىتسعىوالتيالعالم،أنحاءجمیعفيوالأنشطةوالمبادراتالمنظماتمنمجموعةبخصوص
الدلیلوكتیباتأدواتعلىویتوفرالخبراء؛قبلمنالأبحاثأحدثعلىھذاالمواردمركزیحتويوالمصداقیة.

مبادئتنزیلتجربةخاضوالأشخاصحالاتدراسةیشملكماالمدني؛المجتمعمنظماتتستخدمھاالتي
منظماتھم.فيوالمساءلةوالشفافیةالشرعیة

والشفافیةالشرعیةمبادئوتنزیلتبنيكیفیةحولوالخبراتبالأفكارتزویدكإلىعامبشكلالدلیلھذایروم
والخضوعبالشفافیةوالتحليالشرعیةلكسببھالقیامینبغيماشرحإلىبالخصوصویروموالمساءلة.
والشفافیة(الشرعیةالثلاثةالمبادئھذهنتائجعنوالإبلاغوالتخطیطالتعاملكیفیةإلىبالإضافةللمساءلة،

ینبغيالبساطة:غایةفيالأمرأنوالحقالأخرى.المدنيالمجتمعمنظماتتجاربسنسردكماوالمساءلة)،
أفضلوتتبنىالآخرونیفعلھماتلاحظأنوثانیا،لھا؛وتستجیبالمعنیةالأطرافاحتیاجاتتحددأنأولاعلیك

(الشرعیةالثلاثةالمبادئھذهبالفعلتمارسفأنتالصفر،منتبدألأنبحاجةلستمنظمتك.فيالممارسات
الشرعیةمبادئمنالتحققفيلمساعدتكمواردلكویوفرأمثلةیقدمالدلیلھذاأنومعوالمساءلة).والشفافیة
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ھوماعلىبناءالقراراتاتخاذعنالمسؤولأنتفإنكوتتبعھا،وتنفیذھالھاوالتخطیطوالمساءلةوالشفافیة
منظمتك.منومُتوقعٌمطلوُبٌ

سعیدة!وبقراءةالاستفادةبدواملكممتمنیاتنامع

یمكنك.2010غشتفيأفریقیاجنوبجوھانسبورغ،المواطن،لمشاركةالعالميالتحالف،CIVICUSسیفیكوسمنظمةنشرتھ
”،CIVICUS)2010(وناشره-الدلیلعنوانبذكرلصاحبھاالنشرحقوقتنسبأنیجبذلك،ومعالدلیل.ھذهوترجمةاستخدام

info@civicus.orgالإلكترونيالبریدعنوانعلىإبلاغنایرجىالدلیل.ھذامنجزءأوكُلِّنسخعند "-محفوظةالحقوقكل
سیفیكوسمنظمةآراءبالضرورةتعكسولاالمؤلفتُلزمالدلیلھذافيالواردةالآراءإنالدلیل.ھذترجمةأوبنسخقمتإذا

CIVICUS.
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الأولالفصل

والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئأھمیة

والمساءلة؟والشفافیةالشرعیةمبادئتتبنىأنیجبلماذا-1

تقومأنیجبالتيوالتغییراتوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةلمبادئالعملیةالممارسةعننتحدثأنقبل
بالنسبةوأھمیتھاوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئأھمیةسببعنوباقتضابنتحدثدعونابھا،

للمنظمات.

الدلیل:ھذاواستخدامقراءةعندمراعاتھمایجبمھمتاننقطتانھناك

منظماتمنمنظمةلكلمناسبةوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئوأدواتأھدافكللیست.1
وأنشطتھا؛وأھدافھاورسالتھامؤسستكعلىیعتمدفالأمرالمدني،المجتمع

والشفافیةالشرعیةمبادئاعتمادوراءالمبرروحدهالخارجيالضغطیكونأنینبغيلا.2
صائبة.ولمبرراتلمنظمتكالعامللصالحخدمةشيءكلوقبلأولااعتمادھایجبوالمساءلة؛

للبدءالأولىالخطوات

(قطاعفیھتشتغلالتيالقطاععنالنظربغضللاشتغال،مشروعیتھاالمنظماتجمیعتكتسبأنیجب
لمنظماتأكبرأھمیةالأمرھذاویكتسيالربحیة)،غیرالأنشطةقطاعأوالحكوميالقطاعأوالأعمال
رئیسة:أسبابلأربعةالمدنيالمجتمع

ولتلقيلأنشطتك،الفعليوالتأثیرمنظمتكأداءولتحلیلأفضل،بشكلللاشتغالطریقةلأنھا-1
الأخطاء؛وتجنبوالتطوروالتعلم،التعلیقات،

والشفافیةالشرعیةمبادئبخصوصأخرىأطرافاتتحدىنفسھاالمدنيالمجتمعمنظماتلأن-2
والمساءلة؛

الأطرافمختلفأماممساءلتھاضمانإلىبحاجةأحیاناتكونالمدنيالمجتمعمنظماتلأن-3
المنافسة؛فیھاالمعنیة،بما

رالناستعبئالمدنيالمجتمعمنظماتلأن-4 والاحتیاجاتالاجتماعیةالقیمباسممواردھاوتُطوِّ
والأھداف.

بلذلك، تعملوأنوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةبمبادئتلتزمأنالمدنيالمجتمعمنظماتعلىتَوجَّ
أنالمدنيالمجتمعمنظماتعلىیجبكماوالقیم.والانفتاحالصدقمنممكنةمستویاتأعلىلتحقیق
والشفافیةللشرعیةالسامیةبالمبادئالالتزامإنأخرى.قیمعلیھاتُفرضلكیلابھا،خاصةقیماتتبنى

المنظمة.مالرأسھووالمساءلة
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للشرعیةالداخلیة(المبادئبنفسھاالذاتيالتنظیمقواعدالمدنيالمجتمعمنظماتمنالعدیدوضعت
مجالفيبھاالمعمولالتوجیھیةالمبادئاتباعأخرىمنظماتقررتبینماوالمساءلة)،والشفافیة
بینماالجیدة)،للممارساتالأوروبیةالمؤسسةمركزمبادئأوللصحافیینالسلوكمدونة(مثلاشتغالھا
الترافع/منظماتمساءلة(میثاقالتقاریرإعدادنظامصلبفيالمبادئھذهأخرىمنظماتأدرجت

بلدانھا.فيبأكملھللقطاعالأخلاقیاتمدوناتالوطنیةالجمعیاتمنالعدیدصاغتالدولیة).المناصرة
والمساءلة.والشفافیةالشرعیةمبادئبـأھمیةالمتزایدالاعترافعلىتدلُّالأمثلةھذهكلأنوالحق

لتؤكد،CIVICUSسیفیكوسمنظمةأطلقتھالذيالمدني"،المجتمع"دلیلبرنامجأبحاثنتائججاءت
المدنيالمجتمعمنظماتمساءلةقضیةبرزتوالمساءلة.والشفافیةالشرعیةلقضایاالعالميالطابععلى
جمیعفيالوطنیةالمدنيالمجتمعمنظماتفيالمعنیةالأطرافبینإلحاحاالأكثرالقضیةأنھاعلى

,Heinrich(العالممناطق Mati & Brown, 2008: 325.(

ومنھا:والمساءلة،والشفافیةالشرعیةبمبادئالالتزامعلىالمنظمةتجبرالتيالضغطمصادرتتعدد
أوالشركاءأوالأعضاء)،أوالإدارةمجلسأوالمتطوعونأو(الموظفونالداخلیةالضغطمصادر
الناس.عمومأوالحكوماتأوالمستفیدینأوالممولین،أوالمانحةالجھات

الداخلیةالمسؤولیات

تخططوماتفعلھمامعومتفقینواعینالإدارةمجلسوأعضاءوالموظفونالمتطوعونیكونأنیجب
المساھمةیمكنھمولاالمنظمةأنشطةیفھمونلافقدوإلا،بھا.یشتغلونالتيالمدنيالمجتمعمنظمةلھ

والمسؤولیةوالانفتاحالوضوحمنمزیدبخصوصمطالبھمتأخذأنالمنظمةعلىیتوجبوعلیھ،فیھا.
أنللآخرینیمكنفكیفللمساءلة،منظمتكقابلیةأونزاھةفيموظفوكشكإذابجدیة.المنظمةداخل

حأنالمنطقيمنلیسذلك،علىعلاوةالجد.محملعلىیأخذوك أماممُساءَلةٌمنظمتكبأنتصرِّ
مصدرٍحولمامؤتمرفيسؤالعلىالردعلىقادرینغیرمنظمتكموظفوبینماالمعنیةالأطراف

یریدونھا.التيالمعلوماتعلىللعثور

والمستفیدینالأعضاءمتطلبات

كانتإذامماللتحققإلیھاینتمونالتيالمدنيالمجتمعمنظماتتفعلھمامعرفةإلىبحاجةالأعضاءإن
إشراكفإنالمناصرة،الترافع/مجالفيتشتغلالتيالمدنيالمجتمعلمنظماتأھدافھا. وبالنسبةتحقق

تنزیلفيتساھمالتيالرئیسةالعواملأحدھوالسیاساتإزاءالمنظمةبمواقفوتوعیتھمالأعضاء
المدنيالمجتمعمنظماتوشرعیةسمعةفإنأخرى،جھةومنوالمساءلة.والشفافیةالشرعیةمبادئ

جودةعنسلبیةبتعقیباتالمستفیدونأدلىكلماالمحكعلىتكونالخدماتمجالفيتشتغلالتي
عنبالنیابةوتتحدثالتمویلاتوتجمعتعملالمنظماتأنالمنظمة. والحقتقدمھاالتيالخدمات
یصلوقدالتساؤلات،وسیطرحونالمنظمةوجھفيسیقفونأنھمیعنيمماالمستفیدین.أوو/الأعضاء

تمثیل.أحسنتمثلھملاالمنظمةأنأحسواإذامغادرتھمحدالأمر

المستقبلفيالاستثمار
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منیأتيأنیجبوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئلتنزیلالرئیسيالدافعبأنتأكیدنامنالرغمعلى
خضعت،المدنيالمجتمعمنظماتأنإلاالمبادئ،لھذهالفعالةوالممارسةالسلیمللتنزیلضماناالداخل

الخاصالقطاعفيوالفاعلینالحكوماتأيالخارجیة:الجبھاتمنالمكثفللتمحیصالماضي،العقدفي
التيالمدنيالمجتمعمنظماتتلتزمأنالمعنیةالأطرافمعظمتریدالعام.والرأيالإعلامووسائل

لمنظماتیقدمونھالذيالدعمبأناعتقادھمھذهرغبتھمومردللمساءلة.والقابلیةبالشفافیةمعھایتعاملون
المجتمعمنظماتاشتغالكیفیةمعرفةحقلھمیخوللمبادئھا،دعمھمأومالیاإماالمدني،المجتمع
منوغیرھابھا،تُدارالتيوالطریقةالتمویلات،لتلكاستخدامھاوكیفیةتمویلھا،وطرقالمدني،

سلطَّالخدماتتقدیمأوالسیاساتوضععملیةفيتأثیرھاوتزایدالمنظماتبروزأنكماالجوانب.
ضغوطاالمدنيالمجتمعمنظماتتواجھوعلیھ،المدني.المجتمعمنظماتأنشطةعلىالضوءمنالمزید

والشركاءالأعضاءدعمعلىالحفاظلتضمنبذلكتسعىوھيالمساءلة،منأكبرقدرلإظھارمتزایدة
الحكامة/نُظُمِتجویدعملیةفيرئیسیافاعلاباعتبارھامكانتھا،ولتعزیزالعام،والرأيوالمانحین
أنشطتھا.فعالیةمنوللرفعالحوكمة،

جامعةفيالربحیةغیرللمنظماتھاوزرمركزفيالمساعدالمدیربراون،دیف
ھارفارد:

مقولة،أنأعتقدوالمساءلة.والشفافیةالشرعیةمبادئتنزیلفيملیاالتفكیرالمدنيالمجتمعمنظماتمصلحةمنإن
لماذاإذا،صحیحة.تكونماغالبایُحاسب"منموضعفيیكونأنیریدأحدلاولكنالآخرینمحاسبةیرید"الجمیع
منالعدیدلديالضغط؟تحتتكنلمإذاوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئتنزیلالمدنيالمجتمعمنظماتسترید

موظفیھاتوعیةتریدولأنھا)2(حدوثھا،قبلمسبقاللتحدیاتالاستجابةتریدلأنھا)1(السؤال:ھذاعلىالإجابات
ھا،التيبأنشطتھاوداعمیھا علىالاھتماملتركیز)3(والمساءلة،والشفافیةالشرعیةمبادئلتنزیلتدفعھالدرجةٍتھمُّ
مراقبةعملیةلتنظیم)4(للمساءلة،تمھیدامعلوماتوتقدیمبجمعمطالبھناكأنلدرجةمھمة،نتائجبتقدیموعودھا

المساءلة.وعملیةالمؤسساتيالتعلمأسسمنتعدالتيالأداءوتقییم

علیھاوالحفاظالثقةبناء

الكثیرونوأصبحالناس،عمومنظرفيمصداقیتھالبلدانمنالعدیدفيالربحيغیرالقطاعخسر
أصحابالمقاولین/علىالدخلمنالمزیدتُدرُّأنشطةأنھاعلىالمدنيالمجتمعمنظماتإلىینظرون
السائدالاعتقادومردخارجیة.أطرافمصالحلخدمةدمىأنھاعلىأوالمحلیینالسیاسیینأوالمشاریع

الأجنداتعنالمنظماتھذهاستقلالیةعدمھوخارجیةأطرافمصالحلخدمةوسیلةالمنظماتھذهبأن
منظماتتحظىنفسھ،الوقتفيالمستفیدین.منبدلاالمانحةالجھاتعلىالكبیروتركیزھاالخارجیة
ھذهفيالثقة.ھذهعلىالحفاظإلىتحتاجولكنھاالبلدانمنالعدیدفيكبیرةبثقةبالفعلالمدنيالمجتمع
الحل.ھو؛والمساءلة)والشفافیة(الشرعیةإلیھندعوبمانلتزمأنالحالة،

واحترامھاوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئفھمخلالمنأنھCivicusسیفیكوسمنظمةتؤمن
أكبر.باحترامالمدنيالمجتمعوسیحظىالمدنيالمجتمعلمنظماتالعامالتصورسیتحسنوممارستھا،
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بعضھامنتتعلمأنالمتنوعةوالفرصالبیئاتذاتالبلدانمختلفمنالمدنيالمجتمعلمنظماتیُمكن
منظماتتبِّنيإنالمستھدفة.فئتھاولصالحلصالحھاالأخرىالمنظماتنجاحتستخدموأنالبعض
التيللھجماتالتصديعلىقدرتھابتعزیزكفیلوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةلمبادئالمدنيالمجتمع
والمساءلة.والشفافیةالشرعیةبمبادئالخاصةوالممارساتالمفاھیموبتعمیمتستھدفھا

Theمنظمةفيومستشارمدیركوبر،إیفان Wheel: Irish National
Association:بإیرلندا

الاجتماعيالتغییربعجلةالدفعحولیتمحورعملنالأنجدامھموالمساءلةوالشفافیةالشرعیةبمبادئالالتزامإن
العمومیةالسلطاتعملفيالقصورأوجھوتحدیدالحالیة،العمومیةالسیاساتانتقادغالبایستلزمماوھوالإیجابي،
أننُظھرأنفیجبالجد،محملعلىأجلھامننناصرنترافع/التيالقضایاتؤخذأنأردناالخواص. إذاوالفاعلین
مطالبناالحكوماتترفضقدوإلاعنھم،وبالنیابةمعھمنعملالذینالأشخاصأمامللمساءلةالقابلیةعلىترتكزشرعیتنا

المدنيالمجتمعمنظماتتضطلعواقعي".سندبلاجوفاء"أیدیولوجیةذلك،منأسوأأو"رأي"،مجردباعتبارھا
حقائقعلىمبنیةأجلھامنتناصرتترافع/التيالقضایاكانتإذامماوالتحققالفعالة؛المناصرةالترافع/بمسؤولیة
الأشخاصطرفمنالمباشرةللمساءلةقابلیتناإنأجلھم.ومنمعھمنناصرنترافع/الذینللأشخاصو"مملوكة"وأبحاث

بضغطشعورناعدمیعنيولاالناس.عمومأماممسؤولینیجعلناأنشطتناووضوحوشفافیةأجلھم،ومنمعھمنعملالذین
والذینأجلھممننناصرنترافع/الذینللأشخاصوخیانةبالمطالبمخاطرةالمساءلةمنفتملصنامنھا؛التملصالمساءلة
إیجابي.اجتماعيتغییرإحداثفيآمالاعلینایعلقون

الناسسلوكفيتغییر

منظماتتجاهموقفھمفیھابماالناس،سلوكعلىأثرھا2008لسنةالعالمیةالمالیةالأزمةتركتلقد
لمؤلفیھالركود"بعدمامرحلةفيالمستھلك"فھمكتابمنبتصرفالمقطعھذانقتطفالمدني.المجتمع

منالعدیدالركودبعدمامرحلةأفرزت):2009ریفیو،بیزنس(ھارفاردویلموتومایكلفلاترزبول
الناس)؛لھاسیتبرعالتيالجھةالمثال،سبیل(علىللناسالخیاراتمنالمزیدتوفرمنھا،المعطیات

بینالتنافسوالتخبط)؛بالتعقیدتتسمالتيالمدنيالمجتمعمنظمات(تجنبالبساطةالناستفضیل
منظمةالناس(یختارالحوكمةالحكامة/قضایاالمالیة؛والمواردالسلطةعلىالمدنيالمجتمعمنظمات
لاالناسإنوإنجازاتھا)؛مھامھامعبالتساويتتبناھا التيالحكامةمبادئعلىبناءالمدنيالمجتمع
ذاتوشریفةبسیطةبمنظماتیطالبونبلجیدة،أنھالمجردأجلھامنیتطوعونأومبادرةیدعمون

إیجابي.تأثیر

الحكومةضغط

والشفافیةالشرعیةمبادئلتنزیلالمنظمةتدفعقدالتيالأخرىالأسبابمنالحكومةضغطولعل
قدرتھاتعزیزعلىالمناصرةالترافع/مجالفيتشتغلالتيالمدنيالمجتمعمنظماتتعملوالمساءلة.

الحكامة/لتعزیزالحكومیینالفاعلینموقفتغییروتحاولالعموميالقطاعفيالفاعلینمعالعملعلى
ال"المساءلة"فمفھومذلك،ومعللمساءلة.والقابلةالتشاركیةالحوكمة المنظمةتكونقدأوجھ؛حمَّ
نوایاللمنظمةتكونأنیمكنكمابشرعیتھا،الآخرونیعترفلاولكنالمُستھدفة،فئتھاأماممسؤولة

بذلك.توصفأوكمؤسسة،الشرعیةإلىتفتقرولكنھاالعمومیةالسیاساتوضعفيللمشاركةحسنة
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إلىتسعىأنقبلللمساءلةوقابلیتھاشرعیتھاالمدنيالمجتمعمنظماتتضمنأنالمھممنوعلیھ،
ومحاسبتھا.الحكومةمساءلة

بعضإلىالمعنیةالأطرافوبعضشمولیتھفيالمدنيالمجتمعیَنظُرالحكومة.ضغطتجلیاتتتعدد
إذاللإختراقعرضةأنھاعلىالوطني،المستوىعلىتشتغلالتيوخاصةالمدني،المجتمعمنظمات

تفسحولاالتعبیربحریةتسمحلاالحكوماتبعضلأنالحكوماتمعوثیقبشكلأوجیداتعملكانت
فيالبعضیشككأخرى،جھةومنالفعالة.للمشاركةعامبشكلالمدنيالمجتمعمنظماتأمامالمجال
أوبتعدیلالبعضیقومبینماحساسة،قضایاتناصرحول/تترافعحینالمدنيالمجتمعمنظماتشرعیة

الشفافیةبمبادئالالتزامضغطتحتتكونعندماالمدنيالمجتمعمنظماتاشتغاللتنظیمقوانینسن
والمساءلة.

المؤیدینأوالمانحةالجھاتثقةكسب

وشفافةجیدةمالیةأنظمةالمدنيالمجتمعمنظماتتمتلكأنالمھممنالمانحة،الجھاتمنظورمن
ضماناتتریدكماأمینة،أیدٍفيأموالھاتضعأنتریدالمانحةالجھاتأنذلكللمساءلة،وخاضعة

الموعودة.النتائجبتحقیق

Philanthropyمنظمةألیكسیفا،أولغا Bridge Foundationالربحیة:غیر

الاھتماممنالكثیریجب،كماالشفافیةبمبدأیلتزمونلاالذینوخاصةالنامیة،الأسواقفيالأثریاءالمانحون"یُولي
الذاتیةللمصالحالتامالنكرانھوعندھم"النزاھة"ومعنىالمدني.المجتمعمنظمات"نزاھة"یسمونھماأوالشفافیةلمسألة

لمنظمات"الإداریة"النفقاتیسمونھفیمایشككونفھمنفقات.أيعنتعویضأيدفعوعدمالوقتطوالوالتطوع
الشفافیةلمفھومالحاليالفھمأنإلاللمانحین،بالنسبةالأھمیةغایةفيموضوعالشفافیةمسألةأنصحیحالمدني.المجتمع

فيوأسالیبنامقارباتنابشأنللغایةواضحیننكونأنالمدني،المجتمعمنظماتنحنعلینا،یجببالقطاع.ضررایلحققد
لإظھارمعھودةغیرإثباتبطرقالمنظمةیُطالبُونقدالمانحینلأنوالمساءلة،والشفافیةالشرعیةمبادئممارسة
القیامیجبماملتویة.بطریقةالمبادئھذهمنمعینةجوانبیفسرونقدأووالمساءلة،والشفافیةالشرعیةبمبادئالتزامھا

التزاممدىمراقبةفيیتراخواأویتشددوالالكیلاوالمساءلة،والشفافیةالشرعیةبمبادئالمانحینوعيزیادةھوبھ
المبادئ."بھذهالمنظمات

الدولیةالمساعداتسیاق

للسكان:المتحدةالأممصندوقفيالبرامجوتقییمتتبعمحللةویبر،كارین

بالمعونةیسمىبمایتعلقأولھماالدولیة.المساعداتسیاقفيمستجدینإلىالإشارةوَجَبتِالحكومة،ضغطجانبإلى
أيباریس،إعلانعلىالأطرافمتعددبالردفیتعلقالثانيالمستجدوأماالمعونة.فعالیةبشأنباریسإعلانأيالثنائیة،

نفسعلىالمتحدةللأممالشاملالإصلاحیعتمدالأداء"."توحیدمبادرةوخصوصاالمتحدة،للأممالشاملةالإصلاحات
)5النتائجتحقیقأجلمنالإدارة)4التنسیق)3التوفیق)2الملكیة)1وھي:باریس،إعلاناعتمدھاالتيالمبادئ
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ھذاحولالسیاساتوأوراقالوثائقمنكبیراعدداالدولیةالمدنيالمجتمعمنظماتنشرتلقدالمتبادلة.المساءلة
التساؤلیبقىذلك،ومعالمعونة.فعالیةبشأنباریسإعلانوتوسیعتنفیذإلىالرسمیةالمانحةالجھاتودفعتالموضوع

یسمىلماینبغيھلعملیة!ممارسةإلىباریسإعلانمبادئترجمتقدبنفسھاالمدنيالمجتمعمنظماتكانتماإذاھو
فعالیةبشأنبباریسبإعلانشبیھاإعلاناوتصوغالأطرافوالمتعددةالثنائیةالمعونةحذوتحذوأن"المدنیة"المعونة
Koch(المدني؟المجتمعلمنظماتالمقدمةالمعونة 2008.(

القوةتأثیر
حیزشغلفيحقھاأجلمنوالأوقات،الظروفأصعبفيحتىالمدني،المجتمعمنظماتتناضل
متزایدبشكلوالتأثیروالسیاسیة،المالیةالمواردمنالمزیدإلىوالوصولالعمومي،الفضاءفيإضافي

استخدامحسنمصلحتنامنأنكماحقنا.ھذاالاجتماعي.التغییربعجلةوالدفعالعمومیةالسیاساتعلى
وأنكمؤسسات،شرعیتنانكتسبوأنعلیھا،نشتغلالتيالقضایافيالمصداقیةنكتسبوأنالقوة،ھذه

والشركاء)،والمتطوعینوالممولینالمستھدفة(الفئاتالمعنیةالأطرافبثقةوجدیرینمسؤولیننكون
فضاءوإعطاءالتأثیرزیادةإنمسؤولیتنا.ھذهاشتغالنا.وطریقةأنشطتنابشأنواضحیننكونوأن

أیضایساعدحیاتناعلىتؤثرالتيالقراراتصنعفيالمشاركةفيحقھلممارسةالمدنيللمجتمعأوسع
ھنريالكنديالأعمالخبیریقول(كماالتنمیةفيالمشاركةالثلاثةالقطاعاتبینالتوازنتحقیقفي

للجمیع.واستدامةعدلاأكثرمستقبللتحقیقمنتسبرغ)
Oneمنظمةفيالبرامجمدیرلوید،روب World Trust:الخیریة

معالثقةبناءفيیساعدھاقدأولا،طرق.عدةخلالمنبالنفعالمدنيالمجتمعمنظماتعلىالمساءلةمبدأتعزیزسیعود
نفسھاتفتحتحفظات،دونأنشطتھاتنفیذوكیفیةبنوعیةتصرحالتيالمنظماتلأنالمعنیة.والأطرافالناسعموم

وضعوقررتالمدنيالمجتمعمنظماتاجتمعتماإذاأنھوالحقتخفیھ.مالدیھالیسإنھوتقولالخارجيللتمحیص
بالوفاءالتزامھاتظھرفإنھاالشھادات،إصدارونظمالسلوك،قواعدمدوناتصورةفيبھا،والالتزاممشتركةمعاییر

العالیة.الأخلاقیةبالمعاییر

العالمأنحاءجمیعفيالحكوماتتسُنُّالمجتمع.لمنظماتالسیاسيالفضاءحمایةإلىالمساءلةمبدأتعزیزیؤديثانیا،
المٌقیِّدة،القوانینھذهلمثلوللتصديبالمساءلة.تحلیھاوعدمافتقارھابحجةالمدنيالمجتمعمنظماتلعملمٌقیِّدةقوانین
ب ھذااستخدامیمكنھذا،علىعلاوةمتكرر.وبشكلللمساءلةالكاملةقابلیتھاإظھارالمدنيالمجتمعمنظماتعلىتوجَّ

كانتإذاالمثال،سبیلعلىالمساءلة.بمبدأالآخرینإلزامأجلمنالتناصرالترافع/عندضغطكوسیلةبالمساءلةالالتزام
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نفسھ.الشيءتفعلأنللحكومةمطالبتھاعندقوةوضعفيفستكونالمالیةمواردھاعنتكشفالمدنيالمجتمعمنظمة
المعنیة)(الجھاتشركائھامعتتفاعلوالتيالمُنفتحةالمدنيالمجتمعفمنظماتالأداء،تحسینالمساءلةلمبدأیمكنأخیرا،
مھمتھا.تحقیقفيفعالیةأكثرستكونتفعلھمماوتتعلم

حالةدراسة
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الثانيالفصل

والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئفھم
والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئفھم-2

بالمصطلحات. وعلیھ،بالعدیدالمدنيالمجتمععالمیزخر الشرعیةمفاھیمبینالتمییزعلیناتوجَّ
والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمفاھیمأنالاعتباربعیننأخذأنیجبكماوتعریفھا.والمساءلةوالشفافیة
مدىمعرفةفيیكمنالتحديفإنلذا،المدني.المجتمعمنظماتجمیعطرفمنتقریبایومیاتُستعمل
المفاھیم.لھذهاستخدامكوحسنوعیك

):NENO(الربحیةغیرالإستونیةالمنظماتلـشبكةالتنفیذيالرئیسكوبار،أورمو

أنإلاعالمیة،صبغةذاتمبادئوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةأنمنالرغموعلىأنھاعتبارنافينضعأنیجب
الجمعیاتجمیععلىیتوجبالمثال،سبیلعلىأخرى.إلىمنظمةمنتختلفبھاالمتعلقةالملموسةوالأنشطةالأھداف
العدیدھناكالمنظمات.باختلافیختلفبالضبطفعلھعلیھمینبغيوماإشراكھمعلىقدرتھممدىولكنأعضائھا،إشراك

لةوالسیاساتالتوجیھیةالمبادئكتیباتمن المدنيالمجتمعمنظماتكبریاتقبلمنصیاغتھاتمتوالتيوالشاملةالمُفصَّ
والسیاساتالتوجیھیةالمبادئكتیباتتبدوقدالناشئة،المدنيالمجتمعلمنظماتبالنسبةالكبرى.الأخرىالمنظماتلفائدة
امستساغة.وغیرضروریةغیرھذه الشرعیةمبادئفإنالشعبیة،القاعدةذاتالمدنيالمجتمعلمنظماتبالنسبةأمَّ

یتجمعحیثسكناھممكانفيموجودةالمنظمةلمستفیديالضروریةالمعلوماتكونفيتتجلىوالمساءلةوالشفافیة
وسعداءواعوانوھمالنقاشمنالجمیعویخرجالقضایا،جمیعویناقشونالآحاد،أیاماجتماعیةمناسبةفيالأعضاء

النقاش.موضوعفيومساھمون

والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمفاھیم

الشفافیة

بشكلوتنشروتكشفوقیمھا،وإجراءاتھاعملیاتھاعنالمدنيالمجتمعمنظماتتُفصحَأنالشفافیةتعني
المنظمةالتزامعنتعبرالتيالأنشطةبینومنالعموم.یعرفھاأنینبغيالتيالمعلوماتاستباقي

لمجلسنزیھةانتخاباتوإجراءالمالیة،الذمةإقرارتقاریرونشرمفتوحة،اجتماعاتعقدبالشفافیة
السیاسیة،المواقفحولمعلوماتإعطاءإلىبالإضافةواضحة،حوكمةحكامة/أسسوتبنيالإدارة
ویبقىوالثقافة،البیئةباختلافالشفافیةمسألةتختلفالأنشطة.منذلكوغیرالحسابات،بتدقیقوالقیام
أومعادیةحكومةظلفيالمنظمةعلیھتكونأنوینبغيیمكنالذيالانفتاحمدىحولمطروحاالسؤال

مُقیِّدة!بیئةفي

والجھاتومستفیدیھاوداعمیھاموظفیھالدىوواضحةمفھومةتكونمبدأًالشفافیةتتبنىالتيالمنظمةإن
أھدافھاأووعودھاعنللعمومتعلنأنمنذبطبعھاقابلیةللمُساءلةأكثرالشفافةالمنظماتإنالمعنیة.
نتیجةلأھدافھا.خدمةتخصصھاالتيالمواردأوالمنظمةداخلعملھاتؤطرالتيالسیاساتأوالمُحققَّة

المنظمات.ھذهداخلللتغلغلطریقھمایجدانلاوالفسادالتسترفإنلذلك،
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قیمكعنللعمومتُفصحأنوبمجردلأنھللمساءلة،المنظمةتُخضعالتيالوسائلإحدىالشفافیةمبدأإن
منتٌقللُّالشفافیةأنصحیحمشاكل.دونذلكعنالتراجعیمكنكفلاومواردك،وخططكومھمتك
أنأووجیھ،أوجیدبعملتقومالمنظمةأنیعنيلاھذالكنالمنظمة،داخلالفسادتفشياحتمالیة
صحیح.بشكلتُستخدمالموارد

:CIVICUSسیفیكوسمنظمةفيالتشاركیةالحكامةبرنامجمدیرةمالینا،كارمن

والشفافیةالانفتاحمنقدرأعلىعلىلتكونجاھدةتسعىأننظري،وجھةمنالمدني،المجتمعلمنظماتالضروريمن
منظماتتكونحیثوالعدائیة،المُقیِّدةالبیئاتوفيإنھالقولیمكنبلالسیاسیة.السیاقاتجمیعوفيللمساءلةوالقابلیة
بناءالمدنيالمجتمعلمنظماتجداالمھممنالتشھیر،أوالقمعحملاتأوالحكومةلانتقاداتعرضةالمدنيالمجتمع
وأعمالھا.أنشطتھاكلفيللمساءلةوالقابلیةوالشفافیةالانفتاحضمانخلالمنالناسعموملدىوالمصداقیةالشرعیة
التيالمعلوماتمستوىعنالنظروبغضواردةلصالحھالمعلوماتاستخداممعادٍنظامیسيءأناحتمالیةتبقىوبالطبع،
فةالدولولأنالمدني.المجتمعمنظماتتنشرھا فإنتلفیقھا)،(أوالمعلوماتعلىالحصولفيالخاصةطرقھالھاالمُتعسِّ

المعلوماتذلكفي(بماللعموموإتاحتھاالمعلوماتمشاركةشأنمن
إنالخطر.یجنبھاوأنالمدنيالمجتمعمنظماتیحميأنالمالیة)

احترامكسبتالتيالمنظماتمھاجمةفيكبیرةصعوبةتجدالحكومة
لنابینتلقدوالمساءلة.بالشفافیةالتزامھاخلالمنالعامالرأيوثقة

معللتواصلوسیلةالمنظماتتجدأنبمكانالأھمیةلمنأنھالتجارب
ثقةعلىوالحفاظالنزاھةلضمانوذلكوإبلاغھمومستفیدیھاأعضائھا

المنظماتفیھاتكونالتيالقصوى،الحالاتفيحتىالناس،ودعم
أنندركأنیجبذلك،ومعالخفاء.فيالعملعلىمُجبرةالشرعیة
تشتغلالتيالمدنيالمجتمعلمنظماتمشاكلتطرحأنیمكنالشفافیة

إیجادالضروريمنسیكونالأحیان،بعضوفيمُقیَّد،مدنيفضاءفي
یُمكنكبالتزاماتھا.الوفاءعلىالمنظمةوقدرةالشفافیةبینتوازن

الحكومیةغیرالمنظماتقانونتأثیرحول)ICNL(المدنيالمجتمعمنظماتلقوانینالدوليللمركزدراسةعلىالاطلاع
مصر.فيالمدنيالمجتمعلمنظماتوالمساءلةالشفافیةعلى

المساءلة

لللمساءلةالقابلیة(أوالمساءلةتعني بناءالتصرفمسؤولیةقبولالقانونیة)والمسؤولیةالمسؤولیةوتحَمُّ
رةوالتوقعاتالمدنيالمجتمعمنظماتأعطتھاالتيالوعودعلى المعنیة.الجھاتستعطیھاالتيالمُبرَّ

یجبمسؤولة،المدنيالمجتمعمنظمةتكونلكيالمعلومات.ومشاركةبالانفتاحالمساءلةمفھومیرتبط
یجبلنفسھا.حددتھاالتيالأھدافلتحقیقاشتغالھاوطریقةوخططھاأنشطتھابشأنشفافةتكونأن

أنیجبذلك،علىعلاوةالمحلي.والمجتمعالمانحینمثلالمعنیة،الجھاتلجمیعالمعلوماتھذهإتاحة
المنظمة.تستھدفھمالذینلأولئكومتاحةالمناسبالوقتفيمُتاحَةالمعلوماتھذهتكون

ھمالتيوالقراراتالأنشطةفيوالجماعاتالأفرادإشراكأیضاالمساءلةتعنيكما بماعلیھم،وتؤثرتھُمُّ
التيالمحلیةالمجتمعاتمثلالمنظمة،وخارجالموظفین،مثلالمنظمة،داخلالمعنیةالأطرافذلكفي
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الأطرافمختلفتحدیدالصعبمنیكونالأحیان،بعضفيالمدني.المجتمعمنظماتمعھاتعمل
لاعندماأنھاحتمالیةھناكالحقیقة،فيومتضاربة.مختلفةمتطلباتھمأومصالحھمتكونوقدبلالمعنیة،

أماممسؤولةتكونلاقدفإنھاالمعنیة،الأطرافمنطرفٍأماممسؤولةالمدنيالمجتمعمنظماتتكون
المعنیة.الأطرافمنأي

الحضورفيالحقالمدنيالمجتمعلمنظماتبدورھاتمنحوالتيالشرعیة،لتحقیقوسیلةھيالمساءلة
المجتمع.فيوالعمل

للسكان:المتحدةالأممصندوقفيالبرامجوتقییمتتبعمحللةویبر،كارین

والحكوماتالمانحونذلكفيبماالمعنیة،الجھاتمختلفأماممسؤولةالمدنيالمجتمعمنظماتتكونأنیجب
منظماتعلىوالسلطةالنفوذمنتمامامختلفبمستوىالمذكورةالأطرافھذهمنكلتتمتعوالمستفیدون.والداعمون

فآلیاتالأطراف.ھذِهمنكلِّأمامالمسؤولیةعلاقاتحدة ووضوحتختلفأنالطبیعيفمنوعلیھ،المدني.المجتمع
الالتزاماتبسببتكونماعادةالمثال،سبیلعلىالمدني،المجتمعومنظماتالمانحةالمؤسساتبینالمساءلةضمان

لھایضمنقویانفوذاالحكوماتتمتلكوبالمثل،المانحین.أموالعلىالمدنيالمجتمعمنظماتاعتمادوبسببالتعاقدیة
المجتمعمنظماتفیھاتشتغلالتيوالتنظیمیةالقانونیةالبیئةتخلقمنھيالحكوماتلأنللمساءلة،المنظماتھذهقابلیة

إلاالمدني،المجتمعمنظماتمعظمواشتغالوجودسببھمالمستفیدینأنمنالرغموعلىأخرى،ناحیةمنالمدني.
مستفیدیھاإشارةرھنوضعتالتيالمنظماتمنقلیلعددھناكمطالبھم.فرضِعلىالقدرةإلىعمومایفتقرونأنھم

المنظماتلمساءلةآلیاتالمستفیدونیملكلاماتكونماغالباالأسباب،لھاتھآرائھم.عنللتعبیرمؤسسیةوسائل
)Lloydوde Las Casas، 2005.(

الشرعیة

وأنشطتھاالمدنيالمجتمعمنظماتوجودبأنالرئیسیینالمصلحةأصحابتصوراتبالشرعیةیُقصد
منرئیسیةأنواعأربعةھناكالجوھریة.والاجتماعیةالمؤسسیةالقیمحیثمنوملائمةسندلھاوآثارھا

والتنظیمیة).القانونیةبالمقتضیاتالمدنيالمجتمعمنظمات(إلتزامالقانونیةالشرعیةالشرعیة:
المصلحة).أصحابلمختلفالمدنيالمجتمعمنظماتتضیفھاالتي(القیمةالبراغماتیةوالشرعیة
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أنیجبالتي"الطریقةأيالعالم،یسیرأنیجبكیفحولالناسمعتقداتأيالمعیاریة،والشرعیة
والقیمالمعاییرعلىوأنشطتھاالمدنيالمجتمعمنظمةأھدافترتكزأنمثال:الأشیاء."علیھاتكون

لھذاوقبولھمالعالم،سیرورةالناسیفھمكیفأيالمعرفیة،والشرعیةالمنتشرة.الاجتماعیةوالمعاییر
أنشطةأنیعتقدونالمجتمعأفرادغالبیةأنمثال:الأمور."بھاتسیرالتي"الطریقةأنھعلىالفھم

ولفترةالناسطبَّعَّمثالا،نضربولكيو"منطقیة".وسلیمةمناسبةالمدنيالمجتمعمنظماتوأھداف
أنیجبولامقبولغیرالفسادمعالتطبیعأنعلىیتفقونمعظمھمأنمنالرغمعلىالفساد،معطویلة
الطریقة.بھذهالأمورتجري

ف الشرعیةنیویورك،فيفوردمؤسسةفيالمدنيوالمجتمعللحكامةالسابقالمدیرإدواردز،مایكلعرَّ
الذيعملھامسارفيسندولھاومقبولةقانونیةالمنظمةبأنالإحساسھي"الشرعیةبسیطة:بكلمات

الشرعیةذاتالمدنيالمجتمعمنظمةالمجتمع.فيوتنشُطتتواجدأنفيالحقلھاثَمَّومناختارتھ،
والنجاح."والسلطةالقوةمنأكبربقدرتحضى

,Brown(المصداقیة""بناءكتابھفيالشرعیةأنواعمننوعینبراوندیفأضاف الجمعویة""الشرعیة):2008
لفئاتتمثیلھامن(مكتسبةالسیاسیة""الشرعیةوأخرى)شرعیةذاتوممارساتأشخاصمععلاقتھامن(مكتسبة
"غیرأوالتمثیلیة""غیرالحكومیةغیرالمنظماتنقادإلیھایشیرالتيھيالأخیرةھذهأنوالحقالمجتمع).فيرئیسیة

عنالحدیثسیاقفيالشرعیة،تتحققالمنتخبة".
خلالمنوالمساءلة،والشفافیةالشرعیةمبادئ
والمساءلة.بالشفافیةالتحلي

سنكتفيولكنناالأخرىالتعریفاتمنالعدیدھناك
والشفافیةالشرعیةأنولنتذكرالتعریفات.بھذه

منسلسلةمجردولیستثقافتنامنجزءوالمساءلة
فيالشرعیةتكسبلكيوالخطوات.الإجراءات

والمساءلةبالشفافیةتلتزمأنیجبالكبیرة،الأمور
ووعودك.وأعمالكأنشطتكفي
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الثالثالفصل

والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئتنزیل
والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئتنزیل-3

المدني؟المجتمعمنظماتباختلافوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئتختلفھل

مـنظمةتجربةتُظھرالسیاقات.كلفينفسھاھيوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئالعموم،على
One World Trustتطفووتعریفھ،المساءلةمفھومبتفكیكالمدنيالمجتمعمنظماتتقومعندماأنھ

والحكامة/والتعلموالتقییموالرصدوالمشاركةالشفافیةغرارعلىمماثلةوقضایامفاھیمالسطحعلى
المبادئھذهتنزیلكیفیةھوأولھماالرئیسیة.المتغیراتمننوعانھناكذلك،ومعالجیدة.الحوكمة

علىقیودوضعفيالمدنيالمجتمعمنظماتتفكرقدالمثال،سبیلعلىوالمساءلة).والشفافیة(الشرعیة
صراعات.منلتوھاخرجتأوصراعاتتعرفتالتيالبلدانفيخصوصاأمنیة،لأسبابالشفافیةمبدأ
منظماتتفاعلطریقةالقويالنفوذذاتالمحلیةالاجتماعیةالمؤسساتتحددقدأخرى،سیاقاتفي

المجتمعمنظمةبحجمفیتعلقالمتغیرات،ثانيوأماالآخرین.المصلحةأصحابمعالمدنيالمجتمع
لإنجازبكثیرأسھلأسالیباستخدامیمكنھاالصغیرةالمدنيالمجتمعمنظماتأنالواضحمنالمدني.
معالمحدودة،المیزانیةذاتالصغیرة،المنظماتھذهتعاملأنكماالوطنیة.بالمنظماتمقارنةأنشطتھا

إلىالصغیرةالمنظماتتلجأقدالكبیرة.الدولیةالمدنيالمجتمعمنظماتعنجذریایختلفالمساءلةمبدأ
الكبیرة،للمنظماتأیضامھمةأسسوھيوالثقة.الوطیدةالعلاقاتعلىترتكزرسمیةغیرمقاربات

رسمیة.وإجراءاتھیاكلاعتمادخلالمنأكبردعمإلىتحتاجولكنھا

إلزامیةأماختیاریة

لأنقانوني.كشرطالمساءلةآلیاتفرضعدمأسبابحولالمدنيالمجتمعمنظماتمنالعدیدتتساءل
والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئومقارباتممارساتتعزیزالقانونفيالمبادئھذهدمجشأنمن
المدني.المجتمعلمنظماتلدى

الربحیةغیرللقوانینالدوليللمركزالتنفیذيوالمدیرالرئیسروتزن،دوج
)ICNL:(

المدني"للمجتمعكانإذاماتحدیدفيبدورھاتساھموالتيالسائدة،الاجتماعیةوالمعاییرالقیم(أ)القانونیعكسما"غالبا
غالبالذلك،الاجتماعیة.والمعاییرالقیمھذهنفس(ب)علىالقانونیؤثركماالمجتمع،منكبیرةشریحةنظرفي"معنى
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الأرباح)توزیععدمقاعدة(مثلالجوھریةالمعاییرأنأعتقدلتغییره.وعاملاالراھنللوضعانعكاساالقانونیكونما
أنھأعتقدلكننيالقانون.فيتكونأنیجب

التعديإلىالأمربناینتھيلاحتىوفرضھا،القانونفيالجیدة""الممارساتمعاییردمجبشأنالحذرتوخيعلینایتعین
الجمعیات."تأسیسحریةعلى

ھارفارد:جامعةفيالربحیةغیرللمنظماتھاوزرمركزفيالمساعدالمدیربراون،دیف

المعنى""لصنعمحاولةفيوالسائدةالراسخةوالقیمالمعاییرتشكیلإعادةإلىالحكومیةغیرالمنظماتمنالعدید"تسعى
للفسادالناسنظرةتشكیلالدولیةالشفافیةمنظمةأعادتالمثال،سبیلعلىالشرعیة.جوانبمنالعدیدعلىسیؤثروالذي

فيمشابھاتطورانشھدأنناوالحقخطیرة.مشكلةإلىمعھ"الناستَطبَّع"شيءمنتحویلھطریقعنالدوليالسیاقفي
الحكومیة."غیرللمنظماتوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمجالفيوالقوانینالمعاییر

علیكتُفرضوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئ

ھذهتتبنىلملوفحتىعلیك،تُفرضوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئأنَّوھومؤكدشيءھناك
وبمھامھا.بمنظمتكفیھاتُعرفُّالتياللحظةمنوعودكعنمسؤولافستكونالمبادئ،

مساعدةغیرضوابط
مساعدةضوابط

منبدلاالمشاكلوتفاديترقیعیةحلولعنالبحث❖
الحلول.عنالبحث

تنزیلعلىقدرتكعدمبھاتُبررأسبابعنالبحث❖
والمساءلة؛والشفافیةالشرعیةمبادئ

والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئبأنالاعتقاد❖
یجبالإجراءاتمنسلسلةوأنھاوصعبةمكلِّفة
تنزیلھا.علیھا
الشرعیةمبادئمنوالتخوفبالقلقالشعور❖

لموظفیك.الخوفھذاونقلوالمساءلةوالشفافیة

مبادئتتیحھاالتيوالفرصالإمكاناتعنالبحث❖
والمساءلة؛والشفافیةالشرعیة

بمبادئمنظمتكالتزاممدىلتقییمالاستعداد❖
والمساءلة؛والشفافیةالشرعیة

فيوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئإدماج❖
وعملیاتك؛وأنشطتكواستراتیجیتكمھمتك

الشرعیةمبادئبأھمیةوموظفیكنفسكتحفیز❖
فیھم.الثقافةھذهوغرسوالمساءلةوالشفافیة

والمساءلةوالشفافیةالشرعیةبمبادئالالتزام

والمساءلةوالشفافیةالشرعیةلمبادئتبنیھاعدموراءالسببأنالمدنيالمجتمعمنظماتبعضقالت
منمزیدفيیرغبونلاالمدنيالمجتمعمنظماتبعضقادةوأنخصوصابھا؛الالتزامتستطیعلاأنھا

ویرجعالعلیا)الإدارةأوالإدارةمجلسلدىبالحكامةالمتعلقةأوالسیاسیةالإرادةغیاب(أيالشفافیة
والقدرةالوقتعلىتتوفرلاأنھاالمنظماتبعضتقولالنظیف.غیرماضیھمإلىالغالبفيذلك

الأخرىالمنظماتمنالكثیرتفتقربینماوالمساءلة.والشفافیةالشرعیةمبادئوتنزیللتبنيالمؤسسیة
حانللغایة.سیئةوالخارجیةالداخلیةالتواصلوقنواتأنظمةأنأوالمنظمةداخلإجرائیةأنظمةأيإلى

روالمساءلة.والشفافیةالشرعیةبمبادئالالتزامتجربةوبدءالتغییر،وقت المبادئھذهستتبنىأنكتذكَّ
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العامالصالحأجلمنأیضاذلكتفعللكنكوموظفیك.إدارتكومجلسلمنظمتكالعامالصالحأجلمن
مبادئوتنزیللتبنيومتطلعاشغوفاكنوبلدك.المدنيوالمجتمعالأخرىالمدنيالمجتمعلمنظمات
مھم.شيءفھذاوالمساءلة،والشفافیةالشرعیة

جامعةفيالربحیةغیرللمنظماتھاوزرمركزفيالمساعدالمدیربراون،دیف
ھارفارد:

والشفافیةالشرعیةمبادئلتجاھلیدفعھممماالانشغالات،منالكثیرالمدنيالمجتمعمنظماتقادةلدىیكونمادائمًا
مھمة.بحوافزمباشربشكلمُصاحبةتكنلمماوالمساءلة

مستعصیة.لیستولكنھاعقباتھناكأنصغیرة، وتذكربخطواتابدأ
والالتزامالقیامعلىقادراتكونأنشرطمرةكلفيواحداتغییراتبنى
بھالقیاممنظمتكتخططلماشھریاملخصاأرسلالمثال،سبیلعلىبھ.

الشھريالملخصھذاإلىأضفالقادمة،المرةفيالشھر.ھذاوتحقیقھ
أضفثمالتغییراتھذهنتائجقیِّمالشھر.ھذاإنجازاتیوضحملخصا
عینیكنصبتضعولابالھدوءتحلىدوالیك.وھكذامرةكلفيتغییرا
ومستھلكاومكلفامعقداالأمریكونالحالاتمعظمففيصعبة،أھدافا
بمجردللتحقیق.قابلغیریكونماغالباكلھ،ذلكمنوالأسوأللوقت

الصعوبة،بھذهیكنلمالأمربأنواقتناعكالنجاحقصصلبعضاستماعك
والالتزامالمساءلةمبادئتبنيفيیكمنكلھالسرإنأسھل.الالتزامیصبح

لتتوافقوملائمتھاتنزلیھاكیفیةومعرفةالجیدةالممارساتمنوالتعلمبھا،
كرمنظمتك.مبادئمع الجمیع.یناسبواحدمقاسیوجدلاأنھتذَّ

والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئتنزیلفيتجربتككانتكیفملھمة:قصة

.lta@civicus.orgالتالي:الإلكترونيالبریدعبروذلكلننشرھا،المُلھمةقصتكعنأخبرنا
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والمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئأھمیة

Strategiesالاستشاراتمكتبفيالشریكةماكبراید،ماريتبین For Planned Change
(SPC،(نیویورك،لجامعةالتابعالعمومیةللخدمةالعاليواغنربمعھدالسریريالطبفيوالأستاذة

المدنيالمجتمعمنظماتمساعدةفيقويتأثیرلھوالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئتنزیلأنكیف
یعيأنیجبللعمل.سندلھالیسالمدنيالمجتمعمنظماتفإنشرعیة،"بدونأفضل:نتائجتحقیقعلى

متأثیرلھاوإنجازاتھاوأنشطتھاورؤیتھاالمنظمةمھمةبأنالرئیسیونالمصلحةأصحاب إضافةیُقدِّ
الناسوإعلاموقیاسبرصدفیھتقومالذيبالقدرشرعیةالمنظمةوستكسبالجمعیة.لمستفیديوفائدة

التشكیكیمكنالشرعیة،بدونلكنالنجاح.أوالسلطةتضمنلاالشرعیةإنتحدثھ.الذيالفعالبالتأثیر
علىتقعباختصار،القطاعات.جمیععلىینطبقوھذاوتأثیرھا.منظمتكقوةوستضعُفُالنجاحفي

بالآتي:القیاممسؤولیةوالخصوصيالعموميالقطاعینفيوالفاعلینالمدنيالمجتمعمنظماتعاتق

بھا؛المعمولوالتنظیمیةالقانونیةالأطرضمنالاشتغال)1

للفئاتوخدمةًالمنظمةورؤیةیتلاءموبماالاجتماعیةوالقیموالمعاییرالقواعدحدودفيالاشتغال)2
المُستھدفة؛

المُضافة؛القیمةتلكلقیاسأھدافوتحدیدمُضافةقیمةتقدیمعلىالعمل)3

الإعلاموسائلباستخدامبالشرعیةالمنظمةالتزاموتأكیدالمصلحةأصحابمختلفمعالتواصل)4
الشرعیة.بمبدأالالتزامقیمةلتثمینوالرقمیةالتقلیدیة

المدنيالمجتمعیُطالبجاد.طلبٍمجردولیسضروریامطلَباًالمساءلةإلىالمُفضیةالشفافیةأصبحت
GAPومعھدالدولیةالشفافیةمنظمةتشتغلالحیاة.علىستؤثرالتيالقراراتاتخاذآلیاتبمعرفة
المنظماتقراراتلتتبعالقطاعاتبینالفاصلةالحدودخارج)GFI(المالیةللسلامةالعالميوالمعھد
للمساءلة.قابلیةأكثرمنظماتلخلقضروريإجراءوھذاشرعیتھا.ومراقبة

نتالخاص،القطاعفي Britishبترولیومبریتشمثلشركاتتمكَّ Petroleumغطاءتحت
ھذهأنمعخاطئة،الادعاءاتھذهتكنلمالنفط.قطاعخارجباستثماراتالقیاممنمشروعةاستثمارات

اتخاذفيالشفافیةعدمتھمةفإنذلك،ومعالإجمالیة.الصورةمنصغیراجزءاتمثلالاستثمارات
مكنتھمالتيالحكومیةالجھاتوكلبترولیوم،بریتیششركةتطاردزالتماالمساءلةوغیابالقرارات

المسؤولةالاستثماراتقائمةضمنأدرجتھمالتيالربحیةغیروالمنظماتالاستثماراتھذهمن
المساءلة.ھيالحتمیةنتیجتھاوالتيبالشفافیةتتحللمماادعاءمجردالشرعیةستظلاجتماعیا.

والمساءلة.والشفافیةالشرعیةمبادئعلى"للتصدیق"والمسؤولیةالنفوذلدیھاالمدنيالمجتمعمنظمةإن
USلمقاییسالامتثالشھاداتعلىالحصولأنصحیح LEEDوGreen GuideوGreen
SealوFair Tradeمنأكثروالمساءلةوالشفافیةالشرعیةمبادئإنكافیة.غیرولكنھاجیدة،علامة
التقاریر،وإعدادللتدقیقجدیدةأسساتضعالتيالمنظماتإنالتوجیھیة.بالمبادئاختیاريالتزاممجرد
مستقبلا.الرائدةالمنظماتمنستكونفیھ،تشتغلالتيالقطاععنالنظربغض
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